
อินเทอรเน็ตทำงานอยางไร
อินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือที่มีประโยชนและทรงพลัง ที่นอกจากงานสวนตัว ยังใชในงานรณรงคไดดวย 
เราสวนใหญที่ใชอินเทอรเน็ตกัน เพราะมันมีขอมูลมากมายและสื่อสารไดรวดเร็ว อยางไรก็ตาม ถาคุณ 
ทำงานกับขอมูลที่ตองการความปลอดภัยสูง หรือทำงานกับผูคนหรือองคกรที่มีประเด็นออนไหวและ 
ตองการความปลอดภัยสูง คุณควรเขาใจใหถองแทวาอินเทอรเน็ตนั้นรับสงและเก็บขอมูลของคุณอยางไร 
และมีความปลอดภัยจริงหรือไม แคไหน

เพื่อทำความเขาใจเรื่องความเปนสวนตัวและความปลอดภัยในอินเทอรเน็ต คุณควรมีความรูพื้นฐาน 
วาอินเทอรเน็ตนั้นทำงานอยางไร คุณเชื่อมตอเขากับอินเทอรเน็ตไดอยางไร? อีเมลเดินทางจากคุณไปยัง 
ผูรับเปาหมายของคุณไดอยางไร? ผลการคนหาขอมูลมาปรากฏที่เครื่องคอมพิวเตอรของคุณไดอยางไร? 
ความเขาใจสิ่งเหลานี้ จะชวยใหคุณรูวาอะไรกำลังเกิดขึ้นอยูหลังฉากของอินเทอรเน็ต เมื่อคุณคลิก “สง” 
หรือ “คนหา” ในครั้งตอไป และจะระมัดระวังมากขึ้นในเรื่องความปลอดภัยและความเปนสวนตัว

ความรูพื้นฐาน
• ทุกคนใชบริการของผูใหบริการอินเทอรเน็ต (ไอเอสพี) ในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ซึ่งสวนใหญ  
 เปนบริษัทโทรคมนาคมขนาดใหญ หรือเปนบริษัทผูใหบริการอินเทอรเน็ตขนาดเล็ก ซึ่งไอเอสพี   
 ขนาดเล็กอาจเชื่อมตอผานทางบริษัทโทรคมนาคมขนาดใหญอีกที
• เมื่อคุณเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ต ไอเอสพีของคุณจะมอบหมายเลขที่เรียกวา “หมายเลขไอพี” 
 (IP address) ใหกับคุณ หมายเลขนี้เหมือนกับเลขที่บาน และทำหนาที่เหมือนกับเลขที่บานดวย  
 การสื่อสารสวนใหญที่เกิดขึ้นในอินเทอรเน็ตเปนการสื่อสารแบบสองทาง หมายเลขไอพีชวยให   
 คุณสามารถรับและสงขอมูล ในรูปแบบของอีเมล การทองเว็บ และการสื่อสารอื่น ๆ   
 คุณไมสามารถอยูบนอินเทอรเน็ตไดถาไมมีหมายเลขไอพี การไมมีหมายเลขไอพีหมายถึงการไมมี  
 อินเทอรเน็ตนั่นเอง
• หมายเลขไอพีนั้นถูกกำหนดตามตำแหนงภูมิศาสตร ซึ่งหมายความวา ในบางประเทศ   
 จะมีหมายเลขไอพีเพียงชุดเดียวเทานั้น หมายเลขไอพีนั้นแตกตางกันไปในแตละประเทศ   
 และถูกควบคุมโดยไอเอสพี (บริษัทโทรคมนาคม) ดวยวิธีการบางอยาง
• ผูใหบริการอินเทอรเน็ตยังใหบริการการจัดเสนทาง (routing) ดวย โดยการกำหนดเสนทางเดิน  
 ขอมูลจราจรบนอินเทอรเน็ตของคุณ มันทำหนาที่เหมือนกับตำรวจจราจรตามทางแยกที่คอยกำหนด 
 ทางเดินของคุณบนอินเทอรเน็ต ไอเอสพีสวนใหญควบคุมทางแยกตาง ๆ ดังกลาวบนอินเทอรเน็ต



ความไมปลอดภัย
• การสื่อสารสวนใหญทางอินเทอรเน็ตมีที่อยู “ปลายทาง” และ “ตนทาง” ซึ่งมันคือหมายเลขไอพี  
 ตัวอยางเชน จดหมายอิเล็กทรอนิกสทั้งหมดมีที่อยูดังกลาวนี้ เพียงแตเรามองไมเห็น   
 ซึ่งหมายความวา ถาใครบางคนมีอีเมลของคุณฉบับหนึ่ง เขาจะรูไดอยางแนนอนวามันมาจากไหน  
 และมันกำลังจะไปไหน จำไววาหมายเลขไอพีนั้นถูกกำหนดตามภูมิศาสตร มันจึงระบุประเทศได  
 และบางทีอาจระบุไดถึงระดับบานเลขที่ หรือกระทั่งผูสมัครใชบริการ (นั่นก็คือ คุณ!)   
 ทั้งนี้ขึ้นอยูกับไอเอสพีวาจัดสรรหมายเลขไอพีอยางไร
• การทองเว็บก็ทำงานลักษณะเดียวกัน ถามีคนรูประวัติหรือบันทึกการจราจรทางอินเทอรเน็ตของคุณ  
 เขาอาจรูวาคุณกำลังเยี่ยมชมเว็บไซตไหนอยู จำไววาทุกคนบนอินเทอรเน็ตมีหมายเลขไอพี   
 เพื่อใหสามารถสื่อสารกันได และทุกเว็บไซตก็มีหมายเลขไอพีดวย เมื่อคุณเขาไปหนาเว็บหนาหนึ่ง  
 นั่นหมายถึงคุณไดเปดเผยหมายเลขไอพีของคุณ เพื่อใหเว็บไซตดังกลาวสงหนาเว็บใหคุณได
• ทางแยกของอินเทอรเน็ตที่กำหนดเสนทางเดินขอมูลของคุณ (ปกติกำหนดโดยไอเอสพี)   
 สามารถดูการจราจรทางอินเทอรเน็ตทั้งหมดของคุณได เนื่องจากไอเอสพีเปนผูกำหนดเสนทาง   
 ใหกับคุณ เขาจึงรูวาคุณอยูไหนและคุณกำลังจะไปที่ไหน ดังนั้นจึงเปนเรื่องที่ตองระวังอยางมาก  
 วาไอเอสพีของคุณนั้นถูกควบคุมหรือถูกสั่งการไดโดยบุคคลภายนอกที่คุณอาจไมเชื่อใจหรือไม

สิ่งที่ตองพิจารณา

ดูชุดเครื่องมือ ปลอดภัยทันใจ ของเราไดที่ security.ngoinabox.org
จัดพิมพโดย เครือขายพลเมืองเน็ต thainetizen.org ก.ค. 2554 - อนุญาตใหทำซ้ำไดโดยไมตองขออนุญาต

• ใหระวังเปนพิเศษเมื่อรับ สง และดูขอมูลที่ตองการความปลอดภัยสูงทางอินเทอรเน็ต
• ตรวจสอบชื่อเสียงของไอเอสพีที่คุณใชบริการ หรือสถานที่ที่คุณคิดจะเชื่อมตออินเทอรเน็ต
• ตองแนใจวา คนที่คุณจะสื่อสารดวยนั้น ก็ระมัดระวังเรื่องความเปนสวนตัวและความปลอดภัย  
 เปนอยางดี การสื่อสารเปนกระบวนการสองทาง มันไมมีประโยชนเลยถาการรักษาความเปนสวนตัว 
 และความปลอดภัยทำแตเพียงฝายเดียว และอีกฝายไมใหความสำคัญ
• ใหใชบริการพร็อกซี (proxy) และโปรแกรมปดบังตัวตน ซึ่งจะชวยใหคุณเขาสูอินเทอรเน็ต   
 และสื่อสารโดยใชหมายเลขไอพีของคอมพิวเตอรเครื่องอื่น วิธีนี้จะปองกันตัวคุณไดอีกระดับหนึ่ง  
 แหลงขอมูลเรื่องความปลอดภัยนี้ แนะนำใหเขาไปดูที่ :
  • http://security.ngoinabox.org/en/chapter-8
  • http://security.ngoinabox.org/en/tor_main
  • http://www.torproject.org/
  • https://www.sesawe.net/


